[bookmark: _GoBack]План 
мероприятий по  устранение недостатков, выявленных в ходе НОК 
в муниципальном казенном учреждении «Джумайловская сельская библиотека» 
на 2023 год.



	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель
 (ФИО и должность)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	Реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	Привести в соответствие информацию о деятельности организации, в частности:
- дата создания организации культуры
	Дополнить информацию о деятельности организации в частности
- дата создания организации культуры
	01.02.2023
	Шумиленко В.Б.
Заведующий МКУ
«Джумайловская сельская библиотека»
	
	

	- перечень оказываемых платных услуг, цены (тарифы) на услуги
	Внести информацию  о том, что платные услуги в библиотеке не оказываются
	01.02.2023
	Шумиленко В.Б.
Заведующий МКУ
«Джумайловская сельская библиотека»
	
	

	- копии документов о порядке предоставления услуг за плату, нормативных правовых актов, устанавливающих цены (тарифы) на услуги
	 копии документов о порядке предоставления услуг за плату, нормативных правовых актов, устанавливающих цены (тарифы) на услуги не могут быть предоставлены, так как платные услуги в библиотеке не оказываются
	
	
	
	

	- материально-техническое обеспечение предоставления услуг
	В связи с отсутствием оказания платных услуг  в библиотеке,   не предусмотрено материально- техническое обеспечение предоставления данных услуг
	
	
	
	

	- копия плана финансово-хозяйственной деятельности, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетная смета (информация об объёме предоставляемых услуг)
	В муниципальном казенном учреждении бюджетная смета (информация об объеме предоставляемых услуг не предусмотрена)
	
	
	
	

	Обеспечить дистанционный способ  взаимодействия с получателями услуг 
-техническая  возможность  выражения получателем услуг мнения о качестве оказания услуг организацией культуры (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)
	Разместить на официальном сайте Джумайловского сельского поселения во вкладке библиотека анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее
	10.06.2023
	Шумиленко В.Б.
Заведующий МКУ
«Джумайловская сельская библиотека»
	
	

	- доступность записи на получение услуги на официальном сайте организации
	Обеспечить доступность записи на получение услуги на официальном сайте 
Джумайловского сельского поселения во вкладке библиотека

	05.09.2023
	Шумиленко В.Б.
Заведующий МКУ
«Джумайловская сельская библиотека»
	
	

	- выделенные стоянки для автотранспортных средств инвалидов
	
	
	
	
	

	- сменные кресла-коляски
	
	5.06.2022
	Горбань О.И.
Глава Джумайловского сельского поселения Калининского района
	
	

	- специально оборудованные санитарно-гигиенические помещения в организации культуры
	Не предоставляется возможность реализации в связи с недостаточностью денежных  средств
	
	
	
	

	- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	Установить звуковой маяк.
	05.10.2023
	Шумиленко В.Б.
Заведующий МКУ
«Джумайловская сельская библиотека»
	
	

	- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
	Разместить информационные знаки и надписи, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля:
- табличку о наименовании организации и режиме работы
- стрелки направления движения;
- направления движения;





	05.11.2023
















	Шумиленко В.Б.
Заведующий МКУ
«Джумайловская сельская библиотека»
	
	

	- возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	Не предоставляется возможность реализации в связи отсутствия специалиста
	
	
	
	



